
Challenge 3
Word vrijwilliger 



Wat hebben we 
gedaan?
• Menukaart

digivrijwilligerswerk (pilot 
West)

• Samenwerking met 
(digi)taalaanbieders 

• In gesprek met 
organisaties Social Return

• Samenwerking VCA en 
gemeente ambtenaren





Social Return
• Ruim 11 ICT Social Return 

partners aangeschreven
• Wensen en drempels in 

kaart gebracht



Samenwerking VCA 
en gemeente
• Gemeenteambtenaren 

mogen vrijwilligerswerk 
doen tijdens werktijd

• Maximaal tot 4 dagen per 
week of 32 uur over 
langere periode

• VCA helpt met zoeken



Challenges

• Veel grote (internationale) 
bedrijven hebben Engels 
als voertaal/veel expats

• Weinig tijd
• Krapte arbeidsmarkt
• Weinig affiniteit werkgroep
• Eigenaarschap moet 

belegd worden



‘Het is een traject 
van de lange 
adem’



Opbrengsten
• Gesprekken met veel 

bedrijven gestart; 
vrijwilligerswerk onder 
aandacht gebracht en 
een aantal geïnteresseerd 
in samenwerking

• Voor twee organisaties 
vrijwilligers gevonden via 
de menukaart

• Goede samenwerking en 
afstemming tussen 
verschillende partijen 



Vervolg
• Vrijwilligerscafé in West 

begin 2024
• Gesprekken met Social

Return partners worden 
voortgezet

• Menukaart kan als pilot 
ook in andere stadsdelen 
worden ingezet




